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ABSTRAK 

APLIKASI TRACKING PAKET BERBASIS ANDROID 

(Studi Kasus di Elteha International Agen Magelang) 

Nama  : Muhamad Nurul Huda 

Dosen  :  1. Nuryanto, ST,. M.Kom 

2. Sunarni, M,T 

   

Proses Tracking sistem yang ada di Elteha International saat ini hanya 

memberikan informasi status paket berdasarkan estimasi waktu perpindahan paket 

antar sub agen. Keterbatasan tersebut menjadi keresahan pelanggan dalam 

melakukan pengiriman paket terlebih jika paket tersebut adalah paket yang 

berharga. Untuk mengatasi kendala tersebut aplikasi ini memberikan informasi 

lokasi terupdate dari paket yang dikirim berdasarkan lokasi kurir yang membawa 

barang sesuai nomer resi yang akan tercatat dan tersimpan dalam database secara 

periodik. Aplikasi Tracking Paket Berbasis android ini  mengunakan smartphone 

untuk mendapatkan posisi geografis dengan memanfaatkan sinyal yang dikirim 

oleh satelit GPS dan diterima oleh GPS Receiver. Pengujian dilakukan dengan 

menggunakan tiga smartphone yang berbeda, koordinat GPS selalu terjadi 

pergeseran dari lokasi kenyataan. Pada tiga smartphone yang diujikan, sistem 

mampu memperoleh lokasi setiap akun kurir.Pergeseran terhadap akurasi lokasi 

dipengaruhi oleh beberapa faktor yaitu : konstruksi bangunan, cuaca, koneksi 

internet, letak geografis, dan jaringan yang ada area sekitar kurir berada. 

 

Kata Kunci : HTML5 Geolocation, GPS, Tracking paket  
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ABSTRACT 

ANDROID BASED PACKAGE TRACKING APPLICATION SYSTEM 

(Research at Magelang Elteha International Agent) 

Name  : Muhamad Nurul Huda 

advisor :  1. Nuryanto, ST,. M.Kom 

 2. Sunarni, M,T 
 

 

The current process tracking system in the Elteha International only provides 

pachage status information based on the estimation of package status delivery 

based on the estimation of package delivery time between sub agent . this problem 

becomes a concern especially if the package sent is a valuable item. To overcome 

this problem, this application can load package position information directly 

based on the location of the courier. This Android Based Package Tracking 

application uses a smartphone to get a geographical position by using signals 

sent by GPS satellites and received by the GPS Receiver. Testing done by using 

three diferent smart phone. On three tested smartphones, the system is able to 

obtain location coordinates according to the actual conditions. The shift to 

location accuracy is influenced by several factors, namely: building construction, 

weather, internet connection, geographical location, device specifications and the 

network that is around the courier area. 

 

Keywords: HTML5 Geolocation, GPS, Tracking Package  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Jumlah pengguna internet Indonesia yang terus meningkat saat ini, 

menyebabkan terjadinya pergeseran dan perubahan pada berbagai aspek 

kehidupan.. Internet juga menjadi salah satu media yang tidak hanya digunakan 

untuk berkomunikasi, tetapi sebagai media berbelanja. Media berbelanja 

dengan jaringan internet disebut e-commerce. Ecommerce atau perdagangan 

elektronik merupakan proses pemasaran dan jual beli produk dan jasa melalui 

jaringan internet. Pertumbuhan e-commerce di Indonesia kian menjamur dan 

diikuti dengan meningkatnya aktivitas transaksi online oleh masyarakat 

(Parastanti dkk., 2014).. 

Sejalan dengan berkembangnya usaha tersebut, ekspedisi atau jasa 

pengiriman paket punya peran besar dalam mengembangkan bisnis online. 

ELTEHA atau LTH adalah salah satu industri Courier di Indonesia. Yang 

berdiri sejak tahun 1964, ELTEHA memiliki lebih dari 250 kota tujuan dan 

memliliki armada kami sendiri lebih dari 500 kendaraan. Dan memiliki layanan 

pengiriman berupa kargo, paket besar atau kecil, ELTEHA memiliki agen 

layanan yang tersebar di beberapa daerah. Salah satu sub agen Elteha 

International di Magelang berlokasi di Jl. Terminal Kebon Polo Kios No. 34,  

Potrobangsan, Magelang utara, Kota Magelang.  

Dalam proses pengiriman paket kerasahan yang dihadapi pelanggan 

adalah keterbatasan kemampuan sistem tracking yang ada saat ini masih 

sebatas perpindahan posisi paket  yang berupa teks dan estimasi waktu sampai 

saja. Dan terkadang paket yang sudah sampai di sub agen, tidak segera sampai 

di lokasi penerima dikarenakan banyaknya paket yang dibawa oleh kurir 

sehingga membuat waktu pengiriman yang lebih lama dari estimasi yang 

diberikan hal ini tentunya menjadi kurangnya kejelasan informasi keberadaan 

paket bagi pelanggan.. 
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Dari masalah di atas, maka penelitian ini bertujuan untuk merancang 

sebuah sistem tracking paket  dengan HTML5 Geolocation dan Global 

Positioning System (GPS) di Elteha Magelang secara periodik. Diharapkan  

dengan adanya sistem tersebut diharapkan Tracking Paket yang dilakuakan 

pelanggan dapat terpantau dengan baik dan jelas 

B. Rumusan Masalah 

Bagaimana menganalisis dan mengimpementasikan aplikasi tracking 

pengiriman paket, dengan melacak lokasi  kurir pengiriman dari agen 

ELTEHA Megelang dan menampilkan kedalam peta berbasis pada Smartphone 

Android secara realtime  ? 

C. Tujuan penelitian  

Merancang kebutuhan sistem dengan Global Positioning System (GPS) 

dalam mengambil lokasi Koordinat Kurir dan membangun Sistem aplikasi 

Tracking paket berbasis Android di ELTEHA Magelang untuk memberikan 

informasi secara realtime kepada konsumen dalam melakukan Tracking paket 

pengiriman. 

D. Manfaat Penilitian  

Manfaat dari penelitian ini adalah konsumen pengguna jasa pengiriman 

paket dapat terbantu dalam  melakukan tracking paket yang dikrim dengan jasa 

pengiriman ELTEHA Magelang dengan menampilkan posisi realtime paket ke 

dalam peta sehinnga mengurangi keresahan pelanggan dalam mendapatkan 

kejelasan informasi pengiriman.  
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

A. Penelitian Yang Relevan 

1. Alvianto ,  Moch. Romansyah (2015), Program Studi Teknik 

Informatika, Universitas Muhamadiyah Surakarta. Aplikasi Sistem 

Pelacakan Kinerja Pengiriman Pada Truk Pengangkut paket. 

Penelitian ini menghasilkan aplikasi ntuk memonitor kendaraan 

sehingga dapat memberikan informasi pada proses pengiriman, 

sehingga admin dapat mengetahui lokasi yang sebenarnya dari paket 

yang dikirim, dengan memakasimalkan dari GPS (Global Positioning 

System) dan Google Map API (Application Programming Interface) 

dapat mengirimkan data koordinat dari armada secara continue ke 

dalam server, sehingga dapat divisusalisasikan dalam bentuk peta 

digital untuk ditracking. 

2. Bintang, M. Ernastuti (2015), Program Studi Teknik Informatika, 

Universitas Gunadarma ,  menghasilkan aplikasi Sistem Pelacak Rute 

Kendaraan dengan Teknologi GPS dan Gprs, sistem penentu lokasi 

kendaraan bermotor berbasis GPS (Global Positioning System) dengan 

memanfaatkan media internet yaitu berupa GPRS (General Packet 

Radio Service) sebagai komunikasi data dengan Komputer. Adapun 

sistem pelacakan yang ada saat ini menggunakan teknologi SMS (Short 

Message Service) dan juga sudah ada yang menggunakan GPRS. 

3. Habibi, Wildan (2011), Program Studi Teknik Informatika, Universitas  

Institut Teknologi Sepuluh Nopember (ITS) Surabaya, menghasilkan 

aplikasi yang mampu melakukan pelacakan terhadap perangkat mobile 

Google Android yang berbantuan GPS sehingga dapat membantu 

proses pencarian orang hilang 

4. Halim, Fadillah R (2017), Program Studi Teknik Elektro Universitas 

Lampung, menghasilkan Aplikasi Pelacakan Kendaraan Antar Jemput 

Anak Sekolah melalui smartphone dengan sistem operasi android yang 

memanfaatkan fitur GPS yang ada di dalam smartphone. Aplikasi ini 
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memberikan informasi tentang lokasi kendaraan antar jemput melalui 

Google Maps. 

5. Somya Ramos (2018), Program Studi Sistem Informasi, Fakultas 

Teknologi Informasi Universitas Andalas, Berjudul Sistem Monitoring 

Kendaraan Secara Real Time Berbasis Android menggunakan 

Teknologi CouchDB di PT. Pura Barutama, menghasilkan aplikasi 

sistem tracking dengan interval waktu dalam mengirimkan data lokasi 

setiap karyawan ke database SQL. Pelaporan data lokasi secara real 

time dalam penelitian ini dimungkinkan dengan menggunakan real time 

database. 

6. RM Akbar (2012), Program Studi Sistem Informasi Fakultas Ilmu 

Komputer dan Teknologi Informasi Universitas Gunadarma,berjudul 

“Aplikasi Absensi Karyawan di Konsuil Bogor Menggunakan GPS”. 

Hasil dari penelitian tersebut adalah absensi dengan memanfaatkan 

teknologi GPS diharapkan menjadi alternatif bagi karyawan yang 

melakukan absensi. Dengan adanya aplikasi ini pengolahan absensi 

menjadi lebih mudah diolah oleh bagian personalia, karena secara real 

time aplikasi dapat diolah untuk mengetahui jumlah kehadiran masing-

masing karyawan berdasarkan tanggal dan nama karyawan. 

Berdasarkan penelitian yang relevan diatas dapat disimpulkan 

pemanfaatan metode Global Position System dapat digunakan untuk 

pelacakan pada platform android, untuk itu dalam penelitian ini, penulis 

akan memanfaatkan metode Global Position System dalam aplikasi 

tracking paket berbasis smartphone amdroid di Elteha Magelang. 

Diharapkan dari aplikasi ini dapat memudahkan pelanggan dalam 

melakukan monitoring paket. 

 

 

 

 

 

 



5 
 

 

B. Penjelasan Secara Teoritis Masing-Masing Variabel Penelitian 

1. Aplikasi Mobile 

Aplikasi adalah program yang digunakan orang untuk 

melakukan sesuatu pada sistem komputer. Sedangkan mobile dapat 

diartikan sebagai perpindahan yang mudah dari satu tempat ke tempat 

yang lain, misalnya telepon mobile berarti bahwa terminal telepon 

yang dapat berpindah dengan mudah dari satu tempat ke tempat yang 

lain tanpa terjadinya pemutusan atau terputusnya komunikasi. 

Aplikasi mobile merupakan aplikasi yang dapat digunakan 

walaupun pengguna berpindah tempat dari tempat yang satu ke tempat 

nyang lain tanpa terjadinya pemutusan atau terputusnya komunikasi. 

Aplikasi ini dapat diakses melalui perangkat nirkabel seperti pager, 

telepon seluler dan PDA (Ayun A, 2012). 

2. Tracking System (Sistem pelacak) 

Tracking system adalah suatu sistem yang digunakan untk 

memastikan bahwa semua proses telah berjalan sebagaimana 

mestinya, sehingga dapat dihasilkan informasi yang akurat. 

(http:www.balisoft.co.id). 11 Februari 2018). Dalam kasus Admin 

Ekspedisi peniriman paket, tracking system digunakan untuk melacak 

keberadaan paket yang dikirimkan. Pelacakan dapat dilakukan dengan 

mengakses aplikasi yang terhubung dengan jasa Admin Ekspedisi  

3. Pengiriman Paket 

Pengiriman paket adalah suatu cara atau teknik yang digunakan 

untuk menyampaikan suatu benda/paket tertentu dari suatu pihak 

kepada pihak lain melalui suatu lembaga tertentu. Adapun cara yang 

digunakan untuk menyampaikan suatu benda/ paket dari pihak 

pengirim kepada pihak yang dikirim dapat dilakukan dengan berbagai 

cara antara lain pengiriman paket melalui darat, laut dan udara. 

(Kamus Bahasa Indonesia : 1972 : 146) 
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4. Android 

 Menurut simmonds (2010), Android adalah sistem operasi 

yang dikemas sedemikian rupa sehingga dapat digunakan untuk 

berbagai perangkat yang menggunakan layer. Android merupakan 

perangkat lunak untuk perangkat mobile, yang mana terdiri dari sistem 

operasi dan aplikasi utama (Belluccini, 2008). Android menyediakan 

platform terbuka bagi para pengembang untuk menciptakan aplikasi 

mereka sendiri untuk digunakan oleh bermacam piranti bergerak.  

Adapun Menurut Speckmann ( 2008, p11 ), software stack dibagi 

dalam empat layer yang berbeda, yang meliputi lima kelompok yang 

berbeda: 

a. The Application Layer 

Platform software Android akan datang dengan satu set 

aplikasi dasar seperti browser, e-mail, program SMS, peta, 

kalender, kontak dan banyak lagi. Semua aplikasi tersebut ditulis 

dengan bahasa Java. Selain itu aplikasi dapat dijalankan secara 

bersamaan, sehingga dimungkinkan untuk mendengar musik dan 

membaca e-mail pada saat yang sama. Layer ini paling banyak 

digunakan oleh user ponsel pada umumnya. 

b. The Application Framework 

Sebuah aplikasi framework adalah suatu software framework 

yang digunakan untuk menerapkan struktur standar aplikasi untuk 

sistem operasi tertentu. Dengan bantuan manajer, penyedia konten 

dan layanan lainnya programmer dapat menggunakan kembali 

fungsi- fungsi yang digunakan oleh aplikasi lain yang sudah ada. 

c. The Libraries 

Library yang tersedia semua ditulis dengan bahasa 

pemrograman C/C++. Mereka akan dipanggil melalui tampilan 

interface Java. Ini termasuk Surface Manager, 2D dan 3D grafis, 

Media Codec seperti MPEG-4 dan MP3, SQL Database, SQLite 

dan engine web browser WebKit. 
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d. The Runtime 

Android runtime terdiri dari dua komponen. Pertama 

menetapkan inti library yang menyediakan sebagian besar fungsi 

yang tersedia di inti library tersebut dari pemrograman bahasa 

Java. Kedua mesin virtual  Dalvik  yang  beroperasi  seperti  

penerjemah  antara  sisi aplikasi dan sistem operasi. Setiap aplikasi 

yang berjalan pada Android ditulis dalam bahasa Java. Sebagai 

sistem operasi yang tidak dapat memahami bahasa pemrograman 

ini secara langsung, progam Java akan diterima dan diterjemahkan 

oleh mesin virtual Dalvik. Code yang diterjemahkan kemudian 

dapat dieksekusi oleh sistem operasi. Selain itu aplikasi tersebut 

dienkapsulasi dalam Dalvik. Untuk setiap program memiliki mesin 

virtualnya sendiri bahkan ketika beberapa program berjalan paralel. 

Keuntungannya adalah bahwa program-program yang berbeda 

tidak mempengaruhi satu sama lain, sehingga   kesalahan program 

misalnya dapat menyebabkan crash suatu program, tidak 

menyebabkan kerusakan keseluruhan sistem. 

e. The Kernel 

The Linux Kernel akan digunakan oleh Android sebagai 

divers dari perangkatnya dalam hal pengaturan memori, pengaturan 

proses, pengaturan input/output, pengaturan file, dan jaringan.  

5. Google Maps API 

Google Maps API menyediakan sejumlah utilitas untuk 

memanipulasi peta dan menambahkan konten didalam peta melalui 

berbagai layanan, mengijinkan pembuatan aplikasi map yang kuat 

pada situs web (Google,2012). Beberapa tujuan dari penggunaan 

Google Maps API adalah untuk melihat lokasi, mencari alamat, 

mendapatkan petunjuk mengemudi dan lain sebagainya. Hampir 

semua hal yang berhubungan dengan peta dapat memanfaatkan 

Google Maps. 

Google Maps (tanpa API) diperkenalkan pada Februari 2005 dan 

merupakan revolusi bagaimana peta di dalam web, yaitu dengan 
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membiarkan user untuk menarik peta sehingga dapat menavigasinya. 

Solusi peta ini pada saat itu masih baru dan membutuhkan server 

khusus. Beberapa  saat  setelahnya,  ada  yang  berhasil  men-hack  

Google  Maps untuk digunakan di dalam webnya sendiri. Hal ini 

membuat Google Maps mengambil kesimpulan bahwa mereka 

membutuhkan API dan pada Juni 2005, Google Maps API dirilis 

secara publik. 

6. HTML5 Geolocation 

HTML5 adalah revisi kelima dari HTML (yang pertama 

diciptakan pada tahun 1990 dan versi keempatnya, HTML4, pada 

tahun 1997). Tujuan utama pengembangan HTML5 adalah untuk 

memperbaiki teknologi HTML agar mendukung teknologi multimedia 

terbaru, mudah dibaca oleh manusia dan juga mudah dimengerti oleh 

mesin.  

HTML5 Geolocation merupakan salah satu fitur baru HTML5 

yang memiliki arsitektur layanan berbasis lokasi. Proses pelacakan 

lokasi, pengguna hanya dengan melakukan permintaan posisi melalui 

browser. Jika pengguna mengijinkan permintaan posisi, browser akan 

mengakses lokasi pengguna dan kemudian browser akan memberikan 

respon menampilkan koordinat lokasi lintang dan bujur pengguna. 

Gambar 2. 2 menjelaskan cara kerja HTML5 Geolocation (Widodo, 

2016).  

 

Gambar 1.1 Arsitektur HTML5 Geolocation (Widodo, 2016) 
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7. UML (Unified Modeling Language) 

Menurut Widodo (2011), “Beberapa literature menyebutkan 

bahwa UML menyediakan sembilan jenis diagram, yang lain 

menyebutkan delapan karena ada beberapa diagram yang digabung, 

misanya diagram komunikasi, diagram urutan dan diagram pewaktuan 

digabung menjadi diagram interaksi”. Namun demikian model-model 

itu dapat dikelompokkan berdasarkan sifatnya yaitu statis atau 

dinamis. Jenis diagram itu antara lain: 

a. Diagram Statis 

1) Diagram kelas (Class Diagram) 

Diagram ini memperlihatkan himpunan kelas-kelas, 

antarmuka-antarmuka, kolaborasi-kolaborasi, serta relasi-

relasi. Diagram ini umum dijumpai pada pemodelan sistem 

berorientasi objek. Meskipun bersifat statis, sering pula 

diagram kelas memuat kelas-kelas aktif.  

2) Diagram paket (Package Diagram) 

Diagram ini memperlihatkan kumpulan kelas-kelas, 

merupakan bagian dari diagram komponen.  

3) Diagram komponen (Component Diagram) 

Diagram komponen ini memperlihatkan organisasi serta 

kebergantungan sistem/perangkat lunak pada komponen-

komponen yang telah ada sebelumnya.  

4) Diagram use-case (Usecase Diagram) 

Diagram ini memperlihatkan himpunan use-case dan aktor-

aktor (suatu jenis khusus dari kelas). Diagram ini terutama 

sangat penting untuk mengorganisasi dan memodelkan 

perilaku suatu sistem yang dibutuhkan serta diharapkan 

pengguna.  

5) Diagram deployment (Deployment Diagram) 

 Diagram inimemperlihatkan konfigurasi saat aplikasi 

dijalankan (run-time). Memuat simpul-simpul beserta 

komponen-komponen yang di dalamnya. Kesembilan 

diagram ini tidak mutlak harus digunakan dalam 
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pengembangan perangkat lunak, semuanya dibuat sesuai 

kebutuhan. Pada UML dimungkinkan kita menggunakan 

diagram-diagram lainnya misalnya Data Flow Diagram 

(DFD), entity relationship diagram, dan sebagainya.  

b. Diagram Dinamis 

1) Diagram interaksi dan sequence (Sequence Diagram) 

Diagram urutan adalah iterasiksi yang menekankan pada 

pengiriman pesan dalam suatu waktu tertentu.  

2) Diagram komunikasi (Communication Diagram) 

Bersifat dinamis. Diagram sebagai pengganti diagram 

kolaborasi UML yang menekankan organisasi struktural 

dari objek-objek yang menerima serta mengirim pesan. 

3) Diagram statechart (Statechart Diagram) 

Bersifat dinamis. Diagram status memperlihatkan keadaan-

keadaan pada sistem, memuat status (state), transisi, 

kejadian serta aktivitas. 

4) Diagram aktivitas (Activity Diagram) 

 Bersifat dinamis. Diagram aktivitas adalah tipe khusus dari 

diagram status yang memperlihatkan aliran dari suatu suatu 

aktivitas ke aktivitas lainnya dalam suatu sistem. Diagram 

ini terutama penting dalam pemodelan fungsi-fungsi suatu 

sistem dan memberi tekanan pada aliran kendali antar 

objek.  

8.  MySQL 

Menurut Novalina S (2008), MySQL adalah salah satu jenis 

database server yang sangat terkenal dan banyak digunakan untuk 

membangun aplikasi web yang menggunakan database sebagai 

sumber dan pengolahan datanya. MySQL dibangun, didistribusikan, 

dan didukung oleh MySQL AB. MySQL AB merupakan perusahaan 

komersial yang dibiayai oleh pengembang MySQL. Perusahaan 

tersebut bergerak pada bidang pengembangan software dan 

manajemen basis data. MySQL saat ini sudah diambil alih oleh 
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Oracle, sebuah perusahaan yang juga bergerak pada bidang 

pengembang sistem manajemen basis data, dan perangkat lunak yang 

digunakan untuk mengembangkan basis data. 

9.  Perl Hypertext Preprocessor 

Menurut Rudianto (2011), Perl Hypertext Preprocessor (PHP) 

adalah bahasa server side scripting yang menyatu dengan HTML 

untuk membuat halaman web yang dinamis. Karena PHP merupakan 

server-side-scripting maka sintaks dan perintah-perintah PHP akan 

diesksekusi diserver kemudian hasilnya akan dikirimkan ke browser 

dengan format HTML.  

PHP adalah sebuah bahasa pemrograman yang digunakan 

untuk membangun halaman web. Salah satu keunggulan dari PHP 

adalah kode program yang ditulis dalam PHP tidak akan terlihat oleh 

user, sehingga keamanan halaman web lebih terjamin. PHP dirancang 

untuk membuat halaman web menjadi lebih dinamis. Kelebihan 

lainnya dari PHP adalah bahasa pemrograman PHP adalah sebuah 

bahasa script yang tidak melakukan sebuah kompilasi dalam 

penggunaanya, Web Server yang mendukung PHP mudah untuk 

ditemukan seperti, IIS, Lighttpd, hingga Xitami dengan konfigurasi 

yang relatif mudah, mudah untuk dikembangkan, karena banyaknya 

milis-milis dan developer yang siap membantu dalam pengembanga, 

dalam sisi pemahamanan, PHP adalah bahasa scripting yang paling 

mudah karena refrensinya sangat banyak dan mudah untuk ditemukan 

(Rudianto, 2011).
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C.  Landasan Teori 

Pada penelitian ini akan melakukan evaluasi dan pengembangan dari 

penelitian relevan sebelumnya. Pengembangan yang dilakukan adalah 

pengembangan fitur, yaitu dengan menggunakan metode HTML5 

Geolocation dan GPS. Metode ini dipilih karena HTML5 Geolocation dapat 

memberikan informasi lokasi dengan cepat dan kebutuhan daya baterai 

maupun internet yang lebih kecil dalam penggunaannya.  

Dalam proses penyimpanan lokasi dari kurir yang membawa paket 

sistem akan mengambil lokasi terakhir setiap 2 menit. dan sistem ini hanya 

berjalan selama jam kerja hal ini bertujuan untuk menjaga privasi dari kurir 

pengiriman. Diharapkan sistem ini dapat membantu dalam keresahan 

pelanggan dalam melakukan pengieiman paket melalui jas ELteha Magelang. 
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BAB III 

ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

A. Analisa Sistem 

1. Analisa Sistem Yang Berjalan Saat Ini 

Proses pengiriman paket dimulai dari pelanggan datang langsung 

ke kantor ELTEHA Magelang, kemudian admin mengisi form 

pengiriman paket secara manual,  dengan mengisi data berupa nama 

pelanggan, nomor telefon pelanggan, berat paket, nama penerima, alamat 

penerima, dan nomer telpon penerima.  

Setelah admin selesai menginputkan data paket kemudian Admin 

kurir akan melakukan pengiriman paket ke lokasi tujuan. Setelah paket 

dikirim ke kantor cabang. Proses pengiriman paket tersebut dapat di 

gambarkan dengan flowchart sebagai berikut. 

 

Gambar  3.2  Flowchart SOP Pengiriman Elteha 

 

Yang menjadi keresahan yang dialami pelangan  pada pengunaan 

sistem yang berjalan saat ini adalah pelanggan tidak dapat melakukan 
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tracking ketika paket sudah dibawa oleh kurir . Berikut adalah flowmap 

sistem yang berjalan: 

 

Gambar  3.3 Flowchart Sistem Pengiriman oleh  yang Berjalan 

2. Analisa Sistem Yang Diajukan 

Berdasarkan analisis yang sedang berjalan, maka diajukan suatu 

sistem tracking dengan GPS. Pada sistem tracking tersebut, admin kurir 

pembawa paket akan secara otomatis mengirim koordinat lintang dan 

bujur ke server dengan menggunakan aplikasi berbasis android yang 

dipasangkan pada admin kurir  tersebut. Berikut gambaran proses tracking 

yang diajukan. 

 

Gambar  3.4 Flowchart sistem yang diajukan 
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B. Perancangan Sistem 

Dalam membangun Sistem aplikasi Tracking Paket di ELTEHA 

Magelang ini menggunakan metode perancangan berorientasi objek. Pada 

dasarnya perancangan objek memberikan kemudahan dalam hal perawatan 

atau maintenance dan pengembangan sistem lebih lanjut. 

Selain itu, perancangan aplikasi sistem ini menggunakan metode 

perancangan beorientasi objek dengan menggunakan UML (unified Modeling 

Language) untuk mementukan, visualisasi, konstruksi dan mendokumentasi 

informasi yang digunakan atau dihasilkan dalam suatu proses pembuatan 

sistem. Berdasarkan analisa yang telah dilakukan dalam pembuatan aplikasi 

ini, maka dapat dilihat apa yang menjadi masukan (input), keluaran (output), 

metode yang digunakan dan antar muka sistem yang dibuat, sehingga sistem 

yang dibuat sesuai yang diharapkan. Hasil perancangan berupa gambaran 

umum mengenai aplikasi secara keseluruhan yang akan menjelaskan proses 

implementasi dari sistem. 

1. Desain UML (Unfined Modeling Language) 

a. Use Case Diagram 

Permodelan yang digunakan dalam menggambarkan keutuan 

fungsional pada aplikasi yang akan dibangun ini yaitu dengan 

permodelan Use case Diagram. Use case diagram dalam sistem 

tracking paket di Elteha Magelang digambarkan sebagai berikut 

 
Gambar  3.5 Use Case Diagram Sistem 
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Pada gambar diagram diatas merupakan diagram use case 

Keseluruhan sistem. Diagram tersebut menerangkan bahwa terdapat 

empat actor yaitu supervisor yang bertugas mengontrol admin 

reservasi dan admin Admin Ekspedisi, serta mampu mengontrol paket 

kiriman. Admin reservasi yang bertugas mengelola dan mengubah 

data pengiriman, admin ekpedisi yang bertugas mengirim paket dan 

memberikan status pengiriman dan actor user yang dapat melakukan 

tracking tanpa melakukan login. 

b. Rancangan Activity Diagram 

 

Gambar  3.6 Activity Diagram sistem 

Activity Diagram menggambarkan aktivitas yang terjadi dalam 

sistem tracking  di ELTEHA Magelang. Terdapat 3 aktor yang 

beraktivitas, yaitu admin reservasi,  admin ekspedisi, dan user. 
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c.  Rancangan Class Diagram 

 

Gambar 3.7 Class Diagram 

Class Diagram diatas menggambarkan 3 class yang saling 

terhubung, yaitu class admin, class lokasi, dan class paket. Class 

admin dan paket terhubung dengan class lokasi.  

 

2. Rancangan Sequence Diagram 

1) Sequence Diagram Login 

 
Gambar 3.8 Sequence Diagram Login 

Sequence Diagram Login menjelaskan bagaimana cara admin 

untuk login. Admin memasukkan id dan password untuk login, sistem 

akan melakukan verifikasi, jika benar akan diteruskan kehalaman 

utama, jika salah akan dikembalikan kepada halaman login,
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2) Sequence Diagram Lihat laporan 

 

Gambar 3 9 Sequence Diagram lihat laporan 

Sequence Diagram lihat laporan menjelaskan cara supervisor 

melihat laporan pengiriman paket. Supervisor menekan tombol lihat 

laporan, sistem akan menampilkan data pengriman dari database paket 

3) Sequence Diagram Tambah Admin 

 

Gambar 3 10 Sequence Diagram Tambah Admin 

Sequence Diagram Tambah Admin menjelaskan cara supervisor 

menambahkan admin baru, baik admin reservasi dan admin Admin 

Ekspedisi. Supervisor mengisi form tambah, sistem akan 

menambahkan data admin kedalam database. 

4) Sequence diagram lihat admin 

 

Gambar 3 11 Sequence Diagram lihat Admin 

Sequence Diagram lihat Admin menjelaskan cara Supervisor 

melihat data admin yang ada. Supervisor menekan tombol lihat admin, 

sistem akan menampilkan data admin dari database admin. 
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5) Sequence Diagram Ubah Admin 

 

Gambar 3 12 Sequence Diagram Ubah Admin 

Sequence Diagram Ubah Admin menjelaskan cara supervisor 

mengubah data admin, baik admin reservasi dan admin Admin 

Ekspedisi. Supervisor mengubah data admin, dan sistem akan 

mengubah data admin di dalam database 

6) Sequence Diagram Hapus Admin 

 

Gambar 3 13 Sequence Diagram Hapus Admin 

Sequence Diagram Hapus Admin menjelaskan cara supervisor 

menghapus data admin. Supervisor hanya harus menekan tombol 

hapus pada halaman detail admin, sistem akan menghapus data admin.
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7) Sequence Diagram Tambah Paket 

 

Gambar 3 14 Sequence Diagram Tambah Paket 

Sequence Diagram Tambah Paket menunjukkan cara admin 

reservasi menambahkan paket. Admin reservasi hanya perlu mengisi 

form tambah tambah paket, sistem akan menambahkan data paket 

pada database paket. 

 

8) Sequence diagram lihat paket 

 

Gambar 3 15 Sequence Diagram lihat Paket 

Sequence Diagram lihat paket menjelaskan cara admin reservasi 

melihat laporan pengiriman paket. Reservasi menekan tombol lihat 

laporan, sistem akan menampilkan data pengriman dari database 

paket. 

9) Sequence Diagram Ubah Paket 

 

Gambar 3 16 Sequence Diagram Ubah Paket 

Sequence Diagram Ubah Paket menunjukkan cara supervisor, 

mengubah data paket. Supervisor hanya perlu menekan tombol ubah 
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pada halaman detail paket, sistem akan mengubah data paket pada 

database. 

 

10) Sequence Diagram Hapus Paket 

 

Gambar 3 17 Sequence Diagram Hapus Paket 

Sequence Diagram Hapus Paket menunjukkan cara supervisor 

menghapus data paket. Supervisor hanya perlu menekan tombol hapus 

pada halaman detail paket, sistem akan menghapus data paket pada 

database. 

 

11) Sequence Diagram Ubah Status Paket 

 

Gambar 3 18 Sequence Diagram Ubah Status Paket 

Sequence Diagram Ubah Status Paket menunjukkan cara 

admin reservasi mengubah status paket. Admin reservasi hanya perlu 

mengubah status paket pada halaman detail  paket, sistem akan 

mengubah status detail paket. 
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12) Sequence Diagram Tracking 

 

Gambar 3 19 Sequence Diagram Tracking 

Sequence Diagram Tracking menunjukkan cara untuk mencari 

lokasi paket/ tracking. Penggguna hanya perlu mengisikan nomor resi, 

dan sistem akan menghubungi Google Map API akan mengirim data 

kepada server. 

C. Perancangan Sistem Basis Data 

1. Entity Relationship Diagram 

 

 

Gambar 3 20 Entity Relationship Diagram 

Entity Relationship Diagram menggambarkan hubungan antar 

entitas. Entitas admin mengontrol entitas paket dan lokasi. Entitas paket 

memiliki entitas lokasi. 
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2. Daftar Tabel  

Penelitian ini terdiri dari satu database yang terdiri dari 3 tabel yaitu 

:  

1) Tabel Admin 

Tabel 3. 1 Tabel Admin 

Nama Jenis Lebar Key 

Id_admin Varchar 50 Primary 

Password Varchar 20  

Nama Varchar 100  

Alamat Text   

No_hp Varchar 20  

Jabatan Enum   

 

2) Tabel Paket 

Tabel 3. 2 Tabel Paket 

Nama Jenis Lebar Key 

No_resi Int 50 primary 

Nama_paket Varchar 100  

Berat Varchar 20  

Nama_pengirim Varchar 100  

Alamat_pengirim Text   

No_hp_pengirim Varchar 20  

Nama_penerima Varchar 100  

Alamat_penerima Text   

No_hp_penerima Varchar 20  

Tanggal_waktu_dikirim Datetime   

Tanggal_waktu_sampai Datetime   

 

3) Tabel Lokasi 

Tabel 3. 3 Tabel Lokasi 

Nama Jenis Lebar Key 

No Varchar  50 primary 

No_resi Int 50  

Id_admin Varchar 50  

Tanggal_waktu Datetime   

Bujur Double   

Lintang Double   

Akurasi Int 20  
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c. Relasi Antar Tabel 

 

Gambar 3 21 Relasi Antar Tabel  

Keterangan : 

- *  : Primary Key 

- ** : Foreign Key 

 

D. Perancangan Antarmuka 

Perancangan ini dimaksudkan agar semua proses dapat efisien dan 

efektif serta memudahkan bagi setiap pengguna informasi yang 

membutuhkannya 

a. Rancangan Halaman Login 

 

Gambar 3 22 Rancangan Halaman Login 

 Halaman ini berisi form yang terdiri dari peran, id, dan password yang 

ditujukan untuk halaman login 

b. Rancangan Halaman Menu (User) 

 

Gambar 3 23 Rancangan Halaman Menu (User) 

Gambar diatas merupakan rancangan menu yang ditujukan untuk 

pelangan dan terdapat menu Tracking paket 
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c. Rancangan Halaman Menu (Admin Reservasi) 

 

Gambar 3 24 Rancangan Halaman Menu (Admin Reservasi) 

Gambar 3. 21 merupakan rancangan menu yang ditujukan untuk 

Admin Reservasi dan terdapat menu Tambah paket, Penyerahan ke kurir, 

Tracking paket, dan laporan pengiriman 

d. Rancangan Halaman Daftar Paket (Admin Reservasi) 

 

Gambar 3 25 Rancangan Halaman Daftar Paket (Admin Reservasi). 

e. Rancangan Halaman Tambah Paket (Admin Reservasi). 

 

Gambar 3 26 Rancangan Halaman Tambah Paket (Admin Reservasi).
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f. Rancangan Halaman Detail Paket (Admin Reservasi) 

 

Gambar 3 27 Rancangan Halaman Tambah Paket (Admin Reservasi). 

g. Rancangan Halaman Menu (Admin Ekspedisi) 

 
Gambar 3 28 Rancangan Halaman Menu (Admin Ekspedisi) 

h. Rancangan Halaman Daftar Paket (Admin Ekspedisi) 

 

Gambar 3 29 Rancangan Halaman Daftar Paket (Admin Ekspedisi) 
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Gambar 3 30 Rancangan Halaman Detail Paket (Admin Ekspedisi)
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i. Rancangan Halaman Tracking (User) 

 

Gambar 3 31 Rancangan Halaman Lokasi (User) 

Gambar diatas merupakan  rancangan tampilan informasi dari tracking 

paket yang dilakukan pelanggan dalam menu ini terdapat detail informasi 

pengirirman paket dan posisi terakhir brang dapat ditampilkan dalam map 
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BAB VI 

PENUTUP 

A.  KESIMPULAN 

Setelah melalui proses analisis perancangan, implementasi, serta 

pengujian maka pada bab ini akan dibahas kesimpulan tentang hasil. Selain 

kesimpulan dari permasalahan yang diangkat juga akan disampaikan saran-

saran yang dapat memberikan masukan dan catatan-catatan guna 

pengembangan sistem menjadi yang lebih baik:. 

1. Penelitian ini menambahkan Android Google Play Services Location 

API versi 16.0.0 agar aplikasi bisa berjalan di background android. 

Google Play Services Location API versi 16.0.0 adalah versi terbaru 

dari fungsi fungsi yang ada dalam layanan google map api.  

2. Pergeseran terhadap akurasi lokasi dipengaruhi oleh beberapa faktor 

yaitu : konstruksi bangunan, cuaca, koneksi internet, letak geografis, 

dari sekitar posisi kurir dan spesifikasi smartphone 

3. Perlu dilakukan penelitian lebih lanjut untuk menggunakan operating 

system android dibawah nougat 

 

B. SARAN 

Berikut beberapa saran yang dapat digunakan sebagai dasar dan 

masukan guna pengembangan sistem yang lebih baik.: 

1. Diharapkan kedepanya Sistem ini masih dapat dikembangkan dengan 

menambahkan fitur dapat berjalan pada saat smartphone pada mode 

screenlock sehingga server dapat selalu menerima posisi terakhir 

2. Diharapkan kedepanya Sistem ini dapat diadopsi oleh PT Elteha 

International. 
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LAMPIRAN 
 

1. Sample uji data lokasi kurir 1 yang didapat oleh server  

 

no No resi 
id 

admin 
Waktu Long Lat 

1 0000000009 Kurir1 2019-01-25 01:57:36 110.3184077 -7.3692223 

2 0000000009 Kurir1 2019-01-25 02:00:01 110.3184077 -7.3692223 

3 0000000009 Kurir1 2019-01-25 07:51:27 110.3172906 -7.3398786 

4 0000000009 Kurir1 2019-01-25 14:50:31 110.3184077 -7.3692223 

5 0000000009 Kurir1 2019-01-25 19:40:37 110.3184077 -7.3692223 

6 0000000009 Kurir1 2019-01-25 19:41:10 110.3184077 -7.3692223 

7 0000000009 Kurir1 2019-01-26 08:56:46 110.3184077 -7.3692223 

8 0000000009 Kurir1 2019-01-26 09:33:38 110.3184077 -7.3692223 

9 0000000009 Kurir1 2019-01-26 12:51:05 110.2998998 -7.4018663 

10 0000000009 Kurir1 2019-01-26 13:25:07 110.2993775 -7.4028342 

11 0000000009 Kurir1 2019-01-26 14:20:25 110.3184077 -7.3692223 

12 0000000009 Kurir1 2019-01-26 17:14:22 110.3184077 -7.3692223 

13 0000000009 Kurir1 2019-01-27 05:30:57 110.3184077 -7.3692223 

14 0000000009 Kurir1 2019-01-27 06:41:52 110.2897375 -7.4127799 

15 0000000009 Kurir1 2019-01-27 06:54:41 110.2691787 -7.4418425 

16 0000000009 Kurir1 2019-01-27 08:24:44 110.2649129 -7.4431169 

17 0000000009 Kurir1 2019-01-27 09:30:10 110.2301662 -7.4450386 

18 0000000009 Kurir1 2019-01-27 15:45:53 110.3184077 -7.3692223 

19 0000000009 Kurir1 2019-01-27 18:43:10 110.3180353 -7.3686007 

20 0000000009 Kurir1 2019-01-27 18:43:10 110.3180353 -7.3686007 

 

2. Sample uji data lokasi kurir 2 

 

no No resi id admin Waktu Long Lat 

1 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:22:45 110.3171932 -7.3678901 

2 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:23:38 110.3171932 -7.3678901 

3 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:24:38 110.3171932 -7.3678901 

4 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:26:00 110.3171932 -7.3678901 

5 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:26:34 110.3171932 -7.3678901 

6 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:28:47 110.3171932 -7.3678901 

7 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:33:28 110.2230924 -7.4914903 

8 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:34:35 110.2230924 -7.4914903 

9 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:35:17 110.2230924 -7.4914903 

10 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:36:23 110.2230924 -7.4914903 

11 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:37:24 110.2230924 -7.4914903 

12 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:39:53 110.2208524 -7.4853735 
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13 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:40:53 110.2158889 -7.4836018 

14 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:45:03 110.2184498 -7.4765569 

15 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:46:04 110.2181265 -7.4765886 

16 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:54:20 110.2205027 -7.4652841 

17 0000000008 Kurir2 2019-02-11 22:56:44 110.224926 -7.4466934 

18 0000000008 Kurir2 2019-02-11 23:06:43 110.2461755 -7.3946845 

19 0000000008 Kurir2 2019-02-11 23:08:23 110.2471224 -7.3926372 

20 0000000008 Kurir2 2019-02-11 23:33:13 110.3169285 -7.3684094 

 

 

3. Sample uji data lokasi kurir 3 yang didapat oleh server 

 

no No resi id admin Waktu Long Lat 

1 0000000010 Kurir3 2019-02-11 22:53:47 110.2208318 -7.4630697 

2 0000000010 Kurir3 2019-02-11 22:54:53 110.2224504 -7.4577767 

3 0000000010 Kurir3 2019-02-11 22:55:59 110.223859 -7.4519128 

4 0000000010 Kurir3 2019-02-11 22:57:00 110.2254361 -7.4461595 

5 0000000010 Kurir3 2019-02-11 22:58:16 110.2270555 -7.4382491 

6 0000000010 Kurir3 2019-02-11 22:59:22 110.2283829 -7.4332169 

7 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:00:24 110.2303058 -7.42664 

8 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:01:43 110.2318925 -7.4222759 

9 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:02:52 110.2345598 -7.4163801 

10 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:04:00 110.2386959 -7.4065567 

11 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:05:06 110.2395649 -7.4046633 

12 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:06:06 110.2452463 -7.3954667 

13 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:07:14 110.2464294 -7.3938364 

14 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:08:14 110.2471151 -7.3926309 

15 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:41:23 110.3196622 -7.3678482 

16 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:42:36 110.3196622 -7.3678482 

17 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:44:06 110.3195526 -7.3678277 

18 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:45:06 110.3195526 -7.3678277 

19 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:46:07 110.3195247 -7.3698089 

20 0000000010 Kurir3 2019-02-11 23:47:07 110.3195247 -7.3698089 
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