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PENGARUH PATIENT CENTERED CARE TERHADAP KEPUASAN DAN 

KEPERCAYAAN PADA PASIEN PROLANIS : KONTEKS PELAYANAN 

KEFARMASIAN DI PUSKESMAS KOTA MAGELANG TAHUN 2019 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat  

Memperoleh Gelar Sarjana Farmasi (S.Farm.) 

 Program Studi Farmasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Siti Rahayu Nurjanah 

NIM: 16.0605.0029 
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