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ABSTRAK 

 

SISTEM INFORMASI PENGAJUAN CUTI PEGAWAI 

PADA RUMAH SAKIT ISLAM BANJARNEGARA 

 
Nama  : Ahmad Farda Al Ghani 

Pembimbing : 1. Nugroho Agung Prabowo, S.T., M.Kom. 

        2. Setiya Nugroho, S.T., M.Eng 

 

Proses pengajuan cuti pegawai pada Rumah Sakit Islam Banjarnegara melewati 

beberapa tahap hingga disetujui dan pencatatan laporan hanya menggunakan 

sebuah buku besar. Jumlah pegawai yang ada di Rumah Sakit Islam Banjarnegara 

adalah 383 yang tersebar di 3 bagian yaitu bagian pelayanan, bagian mutu 

pelayanan dan keselamatan pasien, bagian umum dan keuangan. Dari keterangan 

tersebut tentunya akan ada masalah yang timbul dari pengolahan data cuti yaitu 

proses pengajuan cuti akan membutuhkan waktu dan ketelitian dalam pengecekan 

data cuti dengan melalui beberapa tahapan pengajuan. Penyusan laporan cuti akan 

membutuhkan waktu untuk bisa menjadi laporan yang baik. Tujuan dari penelitian 

ini sebuah sistem untuk menyederhanakan proses pengajuan cuti dan 

mempermudah pengolahan data. Sistem ini dirancang menggunakan bahasa 

pemrograman PHP, database MySQL dan Framework CodeIgniter. Penilitian ini 

dirancang menggunakan UML dengan beberapa diagram yaitu usescase diagram, 

squence diagram, Activity diagram, Class diagram. Penelitian ini menghasilkan 

sistem informasi pengajuan cuti berbasis web yang menyederhanakan proses 

pengajuan cuti yang lama dan dapat memudahkan dalam mengelola data cuti dan 

dapat membuat laporan dengan baik. Pengujian usability dengan hasil 77,9 % dan 

dikonversikan kedalama skala kualitatif sehingga didapat hasil tinggi dan 

memenuhi aspek usability. 

 

Kata Kunci : Sistem, Cuti, Framework 
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ABSTRACT 

 

INFORMATION SYSTEM EMPLOYEE LEAVE 

IN ISLAMIC HOSPITAL OF BANJARNEGARA 

 

Name   : Ahmad Farda Al Ghani 

Supervisor : 1. Nugroho Agung Prabowo, S.T., M.Kom. 

  2. Setiya Nugroho, S.T., M.Eng 

 

 

The process of filing employee leave at the Banjarnegara Islamic Hospital is 

currently conventional using a ledger so that the process is very long and has the 

potential for human error to handle 383 employees. Therefore, an integrated system 

based on information technology is needed to be able to speed up the process and 

accuracy, namely the information system for filing employee leave at the 

Banjarnegara Islamic Hospital. The purpose of this research is to build a system to 

simplify the process of filing leave and facilitate data processing. This system is 

designed using the PHP programming language, MySQL database and CodeIgniter 

Framework. This research was designed using UML with several diagrams, namely 

usecase diagrams, squence diagrams, Activity diagrams, Class diagrams. This 

research produces a web-based leave filing information system that simplifies the 

process of prolonged leave filing and can make it easier to manage leave data and 

can make reports properly. Usability test was done with the result of  77.9% and 

was converted into qualitative scale so that high results can be obtained and meet 

the usability aspects. 

 

Key words: System, Leave, Framework



 
 

1 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang  

Sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang saling 

berhubungan, untuk melakukan kegiatan atau melakukan sasaran tertentu. 

Informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih 

berarti bagi penerimanya.(Hutahaean, 2015) 

Sistem informasi adalah gabungan antara prosedur, informasi,orang, dan 

teknologi informasi yang diorganisasikan untuk mencapai sebuah tujuan dalam 

organisasi, dari definisi di atas dapat diartikan bahwa sistem informasi adalah 

sebuah kombinasi antara orang dan teknologi informasi, prosedur yang saling 

berhubungan untuk mengelola sebuah data yang akan diolah menjadi sebuah 

informasi yang berguna bagi sebuah organisasi untuk mencapai 

tujuan.(Fachlevi and Syafariani, 2017). 

Menurut Undang-undang Republik Indonesia Nomor 44 Tahun 2009 

tentang Rumah Sakit, rumah sakit adalah institusi pelayanan kesehatan yang 

menyelenggarakan pelayanan kesehatan perorangan secara paripurna yang 

menyediakan pelayanan rawat inap, rawat jalan, dan gawat darurat. Rumah 

sakit juga merupakan tempat menyelenggarakan upaya kesehatan yaitu setiap 

kegiatan untuk memelihara dan meningkatkan kesehatan serta bertujuan untuk 

mewujudkan derajat kesehatan yang optimal bagi masyarakat. 

Salah satu kunci sukses keberhasilan organisasi atau instansi adalah 

pegawai dimana mempunyai peranan penting dalam sebuah pelayanan sebuah 

instansi yang harus diperhatikan (Hilman Abdurrahman Achmad, 2017), oleh 

karena itu manajemen suber daya manusia pada sebuah instansi harus 

dilakukan dengan baik agar mencapai tujuan instansi khususnya instansi rumah 

sakit islam banjarnegara menyelenggarakan pelayanan kesehatan dimana 

rumah sakit dituntut secara cepat dan tepat mengambil keputusan untuk 

peningkatan pelayanan kepada masyarakat agar dapat menjadi instansi yang 
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responsif, inovatif, efektif dan menguntungkan. Sistem manajemen yang baik 

akan mampu meningkatkan kinerja rumah sakit, selain itu dibutuhkan peranan 

teknologi informasi yang mendukung sistem tersebut. 

Berdasarkan hasil wawancara dengan unit urusan kepegawaian dan diklat 

Rumah Sakit Islam Banjarnegara, Sistem manajemen kepegawaian di Rumah 

Sakit Islam Banjarnegara belum sepenuhnya terkomputerisasi salah satunya 

pada cuti pegawai dimana untuk proses pengajuan cuti pegawai melewati 

beberapa tahap hingga disetujui dan pencatatan laporan hanya menggunakan 

buku besar dengan jumlah pegawai yang ada di Rumah Sakit Islam 

Banjarnegara adalah 383 yang tersebar di 3 bagian yaitu bagian pelayanan, 

bagian mutu pelayanan dan keselamatan pasien, bagian umum dan keuangan. 

Dari keterangan tersebut tentunya akan ada masalah yang timbul dari 

pengolahan data cuti yaitu proses pengajuan cuti akan membutuhkan waktu 

dan ketelitian dalam pengecekan data cuti dengan melalui beberapa tahapan 

pengajuan lalu dalam penyusan laporan cuti akan membutuhkan waktu untuk 

bisa menjadi laporan yang baik.  

Karena itu atas dasar permasalahan dalam uraian di atas maka, maka skripsi 

ini mengambil judul “ Sistem Informasi Pengajuan Cuti di Rumah Sakit Islam 

Banjarnegara“, diharapkan dari penelitian ini akan membantu pihak RSI 

Banjarnegara untuk mengelola data cuti pegawai dengan baik. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut maka rumusan masalahnya adalah 

Bagaimana menyederhanakan proses pengajuan Cuti di Rumah Sakit Islam 

Banjarnegara dan unit urusan kepegawai & diklat dapat mengelola data secara 

efisien? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan penelitian yang akan dicapai 

adalah Menyederhanakan proses pengajuan cuti yang ada dan dapat 

Memudahkan unit kepegawain & diklat dalam mengolah data. 

 



3 
 

 
 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang akan didapat dari terwujudnya penelitian “Rancang Bangun 

Sistem Informasi pengajuan cuti di Rumah Sakit Islam Banjarnegara” adalah 

kemudahan mendapatkan data para pegawai dan meminimalisir data hilang,  

lalu menyederhanakan proses pengajuan cuti yang melalui beberapa tahapan,. 

Memudahkan unit kepegawaian dan diklat dalam pengolahan data cuti pegawai 

untuk meningkatkan kualitas pelayanan pegawai dan memudahkan dalam 

pembuatan laporan cuti pegawai. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 
 

A. Penelitian Yang Relevan 

1. Penelitian yang dilakukan (Rohendi, 2015) berjudul “Sistem Informasi 

Pengajuan Cuti Pegawai Dinas Perhubungan Komunikasi Dan Informatika 

Propinsi Sumatera Barat” mengatakan cuti adalah keadaan tidak masuk 

kerja yang diijinkan dalam jangka waktu tertentu. Cuti diberikan dalam 

rangka usaha menjamin kesegaran jasmani dan rohani. Metode analisis yang 

digunakan adalah metode aliran data, dimana alat yang digunakan untuk 

memodelkan aliran data adalah DFD (Data Flow Diagram) lalu untuk 

memodelkan relasi antar data adalah ERD (Entity Relationship Diagram). 

Hasil dari penelitian ini dapat mengatasi pembuatan pengajuan surat 

permohonan cuti dengan akurat dan tepat waktu dan Penyimpanan dokumen 

yang lebih baik, aman dan teratur karena tersimpan dalam database. 

2. Penelitian yang dilakukan (Firmansyah and Nugraha, 2018) berjudul 

“pengembangan sistem informasi sumber daya manusia berbasis web” 

mengatakan Sistem Sumber Daya Manusia di sebuah perusahaan 

merupakan hal penting untuk kelancaran tugas organisasi, kelancaran 

aktifitas administrasi dan menjadi unsur pendukung pelaksanaan fungsi dari 

manajemen sebuah organisasi. Pemanfaatan teknologi informasi dapat 

menghasilkan efisiensi dalam berbagai aspek pengelolaan informasi yang 

ditunjukkan oleh kecepatan dan ketepatan waktu pemrosesan, 

sertaketelitian dan kebenaran informasi yang dihasilkan. Medel 

pengembangan sistem menggunakan model waterfall, untuk memodelkan 

sistem mengunakan UML (Unified Modeling Language). Hasil dari 

penelitian ini bahwa sistem ini dapat digunakan di berbagai platform yang 

mendukung penggunaan browser dan akses internet, sehingga dapat dibuka 

tidak hanya memakai komputer, dan sistem ini dapat mempermudah staff 

human capital dalam pendistribusian, pengumpulan dan perhitungan nilai 
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karyawan dilengkapi dengan dashboard yang berisi informasi sehingga 

informasi mengenai sumber daya manusia pada perusahaan dapat diperoleh 

dengan cepat. 

3. Penelitian yang dilakukan (Susilowati and Widiana, 2019) berjudul 

“Penerapan Website Sistem Pengajuan Cuti Pegawai Pada Kantor 

Kecamatan Ciawi Bogor” mengatakan Pengajuan cuti pegawai pada Kantor 

Kecamatan Ciawi masih dilakukan secara manual dimana ketika pegawai 

memiliki permintaan untuk mengajukan surat permohonan cuti kepada 

Operator Kepegawaian hanya sebatas melalui permintaan langsung atau 

melalui surat yang akan di proses oleh Operator Kepegawaian. Metode yang 

digunakan dalam pengembangan menggunakan model waterfall sedangkan 

untuk memodelkan sistem menggunakan UML (Unified Modeling 

Language) dan untuk memodelkan relasi antar data menggunakan ERD 

(Entity Relationship Diagram). Hasil dari penelitian dari Aplikasi website 

pengajuan cuti pegawai ini dapat memberikan kemudahan bagi 

pegawai dan admin dalam memproses pengajuan cutinya kapan saja 

dan dimana saja. Aplikasi website pengajuan cuti pegawai ini juga 

mampu memberikan informasi baru seputar status pengajuan cuti yang 

telah diajukan dan juga sebagai layanan jasa dan informasi  sehingga 

pegawai tidak perlu meminta atau mendata. 

Pada ketiga penelitian diatas merupakan penelitian berbasis web, Pemilihan 

aplikasi berbasis web berdasarkan kemudahan penggunaan dalam mengakses 

aplikasi berbasis web dengan menggunakan web browser. Penelitan yang akan 

dilakukan adalah Rancang Bangun Sistem Informasi Pengajuan Cuti di Rumah 

Sakit Islam (RSI) Banjarnegara Berbasis Web. Perbedaan antara penelitian 

yang relevan di atas dengan penelitian yang akan dibangun adalah Persetujuan 

cuti yang akan dilakukan oleh sistem berdasarkan proses pengecekan saldo cuti 

jika masih akan dilanjutkan pengisian form lalu persetujuan oleh masing-

masing kepala unit pegawai, setelah tersimpan akan ada notifikasi atau 

informasi kepada admin, kepala unit dan kepala bagian. Bahasa Pemrograman 

yang digunakan PHP, menggunakan framework codeigniter dan database yang 
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digunakan adalah MySQL. Permodelan sistem di modelkan dengan 

UML(Unifed Modelling Language) dan perancangan databse sistem di 

gambarkan dengan EER(Enhanced Entity Relationships) Diagram. 

 

B. Penjelasan Secara Teoritis Masing-Masing Variable  Penelitian 

1. Kepegawaian 

Kepegawaian merupakan sebuah kegiatan mengelola sumber daya manusia 

pada sebuah organisasai. Pada dasarnya Kepegawaian adalah Sebuah 

kegiatan mengelola kepangkatan, kewajiban, pembinaan pegawai serta hak 

yang harus didapat oleh pegawai tersebut.(Fachlevi and Syafariani, 2017) 

2. Cuti 

Menurut Arif Setiyanto & Febriliyan Samopa (2013) Cuti merupakan salah 

satu hak pegawai. Cuti dapat digunakan oleh pegawai untuk tidak masuk 

kerja dengan alasan tertentu, misalkan refreshing, istirahat sakit, 

melahirkan, menunaikan kewajiban agama, dan keperluan lain sesuai 

dengan ketentuan cuti pada masing-masing organisasi.(Susilowati and 

Widiana, 2019) 

3. Basis Data 

Basis data atau Database merupakan kumpulan file - file yang saling 

berkaitan dan berinteraksi, relasi tersebut bila ditunjukan dengan kunci dari 

tiap - tiap file yang ada. Satu database menunjukkan suatu kumpulan data 

yang dipakai dalam suatu lingkup perusahaan, instansi.(Asmara, 2016) 

4. UML 

Menurut Munawar (2005) Unified Modeling Language (UML) adalah salah 

satu alat bantu yang sangat handal di dunia pengembangan sistem yang 

berorientasi obyek. Hal ini di sebabkan karena UML menyediakan bahasa 

pemodelan visual yang memungkinkan bagi pengembang sistem untuk 

membuat cetak biru atas visi mereka dalam bentuk yang baku, mudah di 

mengerti, serta di lengkapi dengan mekanisme yang efektif untuk berbagi 

(sharing) dan mengkomunikasikan rancangan mereka dengan yang lain. 
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(Utami and Alviatussaadah, 2015) Adapun alat bantu dalam perancangan 

berorientasi objek sabagai berikut: 

a. Use Case Diagram  

Use case diagram merupakan pemodelan untuk kelakuakn (behavior) 

sistem informasi yang akan dibuat. Use case digunakan untuk 

mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam sistem informasi dan 

siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi tersebut. 

b. Activity Diagram 

Activity Diagram menggambarkan workflow (aliran kerja) atau aktivitas 

dari sebuah sistem atau proses bisnis. 

c. Sequence Diagram 

Sequence Diagram menggambarkan kelakuan objek pada use case 

dengan mendeskripsikan waktu hidup objek dan pesan yang dikirimkan 

dan diterima antar objek Simbol-simbol. 

d. Class Diagram 

Merupakan hubungan antar kelas dan penjelasan detail tiap-tiap kelas di 

dalam model desain dari suatu sistem, juga memperlihatkan aturan-

aturan dan tanggung jawab entitas yang menentukan perilaku sistem. 

Class Diagram juga menunjukkan atribut-atribut dan operasi-operasi 

dari sebuah kelas dan constraint yang berhubungan dengan objek yang 

dikoneksikan Class.(Hendini, 2016) 

5. ERD 

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan suatu dokumentasi data 

dalam mengidentifikasi entity data dan memperlihatkan hubungan yang ada 

dalam entity tersebut. ERD juga menggambarkan sistematis model data 

yang berisi himpunan entitas dan himpunan relasi yang masing-masing 

dilengkapi dengan atribut-atribut yang mempresentasikan seluruh 

fakta.(Rohendi, 2015) 

6. MySQL 

Menurut Saputra (2011) secara umum, database berfungsi sebagai tempat 

atau wadah untuk menyimpan, mengklasifikasikan profesional. MySQL 
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bekerja menggunakan SQL Language (Struktur Query Language). Itu dapat 

diartikan bahwa MySQL merupakan standar penggunaan database di dunia 

untuk mengelolah data.(Abdurahman, 2018) 

7. PHP 

PHP adalah kependekan dari HyperText Preprocessor yang dibangun oleh 

Ramsus Lerdorf pada tahun 1994. Dahulu, pada awal pengembangannya 

PHP disebut sebagai kependekan Personal Home Page. PHP merupakan 

produk Open Source yang sangat cocok atau dikhususkan untuk 

pengembangan web dan dapat ditanamkan pada sebuah skripsi HTML 

(Tani, Bagre and Adam, 2018) 

C. Landasan Teori 

Berdasarkan tinjuan pustaka dan rumusan masalah diatas dapat disimpulkan 

bahwa sistem informasi pengajuan cuti berbasis web dapat digunakan untuk 

menyederhanakan proses pengajuan cuti yang melalui beberapa tahapan, Selain 

itu dapat membantu dalam pembuatan laporan cuti dengan cepat berdasarkan 

data yang sudah ada. Perancangan database dalam sistem ini digambarkan 

menggunaakan Enhanced Entity Relationships (EER) Diagram. Pengembangan 

sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP, framework Codeigniter dan 

database MySQL. Perancangan sistem digambarkan dengan UML (Unifed 

Modelling Language) 

 

 

 

  



 
 

57 
 

BAB VI 

PENUTUP 
 Bab ini adalah bab penutup yang berisi kesimpulan setelah dilakukannya 

analisis, implementasi dan pengujian dari sistem, yang berisi saran-saran guna 

pengembangan selanjutnya. 

A. Kesimpulan 

 Dari pembahasan yang sudah diuraikan maka dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Sistem informasi pengajuan cuti yang dikembangkan, dapat 

menyederhanakan proses pengajuan cuti yang memerlukan waktu dan 

melalui beberapa proses pengajuan. Selain itu urusan kepegawain dan diklat 

dapat mengetahui pasti data cuti yang ada dari jumlah pegawai yang 

melakukan pengajuan dan jumlah hak cuti yang masih ada dan berdasarkan 

hasil pengujian usability dengan hasil rata-rata 77,9 %  dikonversikan 

kedalam skala kualitatif sehingga didapat hasil “Tinggi”  dan memenuhi 

aspek usability. 

2. Sistem dapat menampilkan laporan secara periodik sehingga dapat digunakan 

untuk evaluasi. Laporan ini dapat dicetak langsung oleh urusan kepegawain 

dan diklat berdasarkan data yang ada. 

 

B. Saran 

 Dari kesimpulan diatas, sistem ini dapat dikembangkan lagi agar lebih baik 

seperti pengajuan cuti diluar cuti tahunan yang didapatkan atau perizinan 

melakukan kegiatan dinas keluar tidak sebatas pengajuan cuti tahunan yang 

nantinya dapat bermanfaat untuk mempernudah dan menyederhanakan proses 

yang ada. 
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