PENGARUH BAURAN PEMASARAN (PRODUK, HARGA, LOKASI,
PROMOSI, ORANG, BUKTI FISIK DAN PROSES) TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN JASA
(Studi pada Hotel AHAVA Magelang)

SKRIPSI

Memenuhi sebagaian persyaratan
Mencapai derajat sarjana S-1

Disusun oleh:
FIRMAN WIDAYAT
15.0101.0222

PROGRAM STUDI MANAJEMEN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAGELANG
KOTA MAGELANG
TAHUN 2019



LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Yang bertanda tangan di bawah ini_ sava

Nama F’”“” N‘O“I‘W

NPM /5 o 2322
Fakultas' Jurusan Chonom: / /‘/M‘%J"’"”
Fomad addrey | Mirmanttdoyerd @ gmar/ cor

dem: pengembangan ilmu peagetahuan, menyctyui untuk membenkan kepada Perpustukaan UM

Magelang, Hak Bebas Resulry Nom.Ekskliof iNen-exclusve Rovalny-Free Fight) axas karva ilmiah
3 LKP KP TA/SKRIPSI I TESIS T Artikel Jurnal *)

vang berjudul -

Pe”a""‘" eroo MW(M/V ﬁb@o [ob!'/ M,,
Brang , 3«4-4 7 sk dun ?Mm)cwéu.p km Rermdoters Juig

beserta perangkat yang diperlukan (bila ada) Dengan Hak Bebas Bovaity NomLiskinsd (Non-
Exclusive Rayulo-Free Rught) mi Perpustakaan UMMagelang berhak menyimpan, mengalib-media/
format-kan, mengelolanya dalam benuk pangkalan data (databasel, mendistribasikannya, dan
menampilkan’ mempublikasikannya di ineeret atau media lain untuk kepentingan akademis tanpa
perfu meminta ijin dan sava seluma tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis’ pencipta dan
atau penerbit yang bersanghutan

Saya bersedn untuk menanggung secara pobadi, tanpa melibatkan pihak  Perpustakaan
UMMagelang, segain bentuk tuntutan hukum vang timbul atas pelanggaran Hak Cipta dalam karva
tUmiah saya int.

Demikian pernyataan ini dibust dengan sesangguhnya

Dibust di : Mogffon3
Pada tanggal  2r Aguesius 2o0y

Mengetahu,
Penulis, Dosen Pembimbing
. 1 e
“
permaen Wledayay Lok toi\fed Hicayas €, KM
ramia derang dan tanda lomgan nana t dun tanda tangan

ol | pulih sulah San



	PUBLIKASI

